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Договор № 1Л присоединения 

к условиям приобретения простой (неисключительной) 

лицензии на использование программ для ЭВМ 
г. Нижний Новгород 

Актуальная редакция договора от 17 февраля 2023 года утверждена приказом № 1-1Л 

Генерального директора акционерного общества «Современные программные технологии» 

от 17 февраля 2023 года и вступает в силу с 20 февраля 2023 года. 

 
Оферта заключить Договор: 

Настоящим, акционерное общество «Современные программные технологии» (ИНН: 

5263079296; КПП: 525701001; ОГРН: 1105263004065; адрес (место нахождения): 603086, 

Нижегородская область, г. Нижний Новгород, ул. Керченская, д.13, оф. 217), именуемое в 

дальнейшем Лицензиар, публикует предложение присоединиться к условиям возмездного 

договора № 1Л присоединения к условиям приобретения простой (неисключительной) 

лицензии на использование программы для ЭВМ (именуемого в дальнейшем Договор), а также 

сам Договор (включая оферту, условия акцепта и условия договора, в том числе приложения к 

договору, являющиеся неотъемлемой частью договора) в сети Интернет для демонстрации и 

свободного доступа неограниченного круга лиц по следующему веб-адресу: 

https://mst.su/legal/agreement.pdf 

Настоящий документ опубликован Лицензиаром как лицом, обладающим 

исключительными правами на программы для ЭВМ, и является публичным предложением 

присоединиться к условиям Договора на определенных ниже в тексте Договора условиях в 

отношении следующих программ для ЭВМ: 

1) Fenix+ 3 (номер государственной регистрации (свидетельства) программы для ЭВМ № 

2011619116); 

2) FireGuard 4 (номер государственной регистрации (свидетельства) программы для ЭВМ 

№ 2013613895); 

3) Fenix Server; 

4) FireRisks. 

Заключение Договора осуществляется путём присоединения заинтересованного лица к 

условиям Договора посредством акцепта (принятия) условий договора в результате совершения 

определенных действий, позволяющее идентифицировать и подтвердить волеизъявление лица, 

осуществляющего акцепт. Договор, в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса 

Российской Федерации, является договором присоединения, к условиям которого 

присоединяется лицо, осуществившее акцепт (принятие) условий Договора. 

Оферта присоединиться к условиям Договора является в соответствии со статьей 437 

Гражданского кодекса Российской Федерации публичной офертой (предложением) в адрес 

юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц, заинтересованных в 

пользовании правами в отношении программ для ЭВМ «Fenix+ 3», «FireGuard 4», «FireRisks». 

https://mst.su/legal/agreement.pdf
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Настоящая Оферта, Договор и счет на оплату — содержат предложение заключить Договор 

и все существенные условия лицензионного договора, в том числе порядок определения 

перечня программного обеспечения, право на использование которого, предоставляется по 

Договору, размер вознаграждения или порядок его определения и уплаты. Договор 

распространяется на все, принадлежащие Лицензиару, программы для ЭВМ, базы данных, 

дополнительные модули к данным программам для ЭВМ, имеющие ссылку на Договор, вне 

зависимости от версии, которую Лицензиат использует, включая все будущие версии и 

обновления, если для использования такой версии не требуется заключение отдельного 

лицензионного соглашения. 

Акцепт Оферты и действия, необходимые для заключения Договора: 

В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, безусловным 

принятием (акцептом) оферты и присоединения к условиям Договора считается осуществление 

надлежащим образом уполномоченным лицом (именуемый в дальнейшем Лицензиат) 

следующего действия, свидетельствующего об однозначном волеизъявлении заключить сделку 

на условиях Договора путём присоединения в соответствии со статьей 158, 160, 434 

Гражданского кодекса Российской Федерации: 

Осуществление оплаты Лицензиатом в пользу Лицензиара по Договору и (или) счёту на 

оплату, предоставленному Лицензиаром. 

Договор считается заключенным с Лицензиаром в письменном виде с момента 

совершения Лицензиатом действия по Акцепту Оферты, что означает однозначное 

волеизъявление Лицензиата и безоговорочное принятие условий Договора в полном объёме без 

изъятий и исключений. 

При этом, на любое лицо, использующее программы для ЭВМ Лицензиара с начала любого 

использования программы ЭВМ, предоставленных Лицензиаром и ссылающегося на настоящий 

Договор – распространяются нормы Договора, который заключен в упрощенном порядке в 

соответствии с частью 5 статьи 1286 Гражданского кодекса Российской Федерации в письменной 

форме в соответствии с пунктом 2 статьи 434 Гражданского кодекса Российской Федерации на 

условиях, определенных Договором, любое иное использование программы для ЭВМ и баз 

данных Лицензиара является нарушением исключительных прав Лицензиара. 

Датой присоединения Лицензиата к условиям Договора (заключения Договора) 

считается дата совершения Лицензиатом действия, необходимого для принятия (Акцепта) 

условий Оферты Договора. 

С момента совершения указанных действий по принятию Оферты индивидуальный 

предприниматель и (или) юридическое лицо, и (или) физическое лицо является Лицензиатом — 

лицом, вступившим в договорные отношения с Лицензиаром в соответствии с условиями 

Договора с целью использования программ для ЭВМ. 

Осуществляя акцепт оферты Договора в вышеуказанном порядке — Лицензиат гарантирует, 

что ознакомлен, соглашается, полностью и безоговорочно принимает все условия Договора, а 

также иные правовые документы, которые регламентируют правовые отношения между 

Лицензиатом и Лицензиаром, и (или) третьими лицами. В случае несогласия с какими-либо из 
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положений Договора или условиями приобретения лицензии на использование программ для 

ЭВМ Лицензиара – Лицензиат не вправе использовать предоставленную программу для ЭВМ, в 

связи с чем Лицензиар просит каждого Лицензиата внимательно изучить условия Договора, 

описание программ для ЭВМ. 

В целях повышения удобства восприятия и однозначности понимания структуры 

Договора следует определить, что настоящий Договор состоит из: 

- Оферты, содержащейся в преамбуле Договора, являющейся официальным 

предложением Лицензиара заключить Договор; 

- Условий Оферты об Акцепте и присоединения к условиям Договора; 

- Разделов, которые делятся на пункты, являющихся логическим разделением условий 

Договора в зависимости от предмета регулирования правоотношений; 

- Пункты Договора, которые делятся на подпункты и абзацы, содержащих условия и 

нормы, установленные Лицензиаром, к которым присоединяется Лицензиат посредством 

Акцепта Оферты. 
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Термины и определения 

В целях единообразного и однозначного толкования условий настоящего Договора, 

следует определить следующие значения ряда терминов и определений: 

Оферта — публичное предложение Лицензиара, адресованное любому лицу, заключить 

с ним Договор, определенное в настоящем документе; 

Акцепт — полное и безоговорочное принятие Оферты путем осуществления Лицензиатом 

действий, указанных в Оферте, совершенных в целях присоединения к условиям Договора и 

заключения сделки в отношении права использования Продуктов; 

Договор — настоящий договор № 1Л присоединения к условиям приобретения простой 

(неисключительной) лицензии на использование Продуктов, предложенный для 

неопределенного круга лиц Лицензиаром и изложенный для публичной демонстрации и 

свободного доступа на странице в Интернете по адресу: https://mst.su/legal/agreement. В 

отношениях между Сторонами Договор может также именоваться Лицензионный договор № 1Л; 

Лицензия — предоставленное Лицензиаром право использовать Продукты в соответствии 

с условиями, определенными Лицензиаром в Договоре. Объём прав на использование 

Продуктов, а также срок действия данного права, предоставленного Лицензиаром Лицензиату 

— зависит от выбранной Лицензиатом Лицензии. Лицензия может быть предоставлена на 

условиях Тарифного плана, выбранного самостоятельно Лицензиатом посредством Личного 

кабинета и Сайта, и (или) в соответствии с условиями, определенными в Счете на оплату; 

Лицензиар — акционерное общество «Современные программные технологии» (ИНН: 

5263079296; КПП: 525701001; ОГРН: 1105263004065; адрес (место нахождения): 603086, 

Нижегородская область, г. Нижний Новгород, ул. Керченская, д.13, оф. 217), являющийся 

правообладателем и обладающий исключительным правом на Продукт и (или) его составную 

часть в соответствии со свидетельствами о государственной регистрации программ для ЭВМ, 

либо в соответствии со статьями 1229, 1261, 1262 Гражданского кодекса Российской Федерации; 

Лицензиат — лицо, надлежащим образом принявшее условия Договора, которым может 

быть: физическое лицо или юридическое лицо, или индивидуальный предприниматель, или 

уполномоченное физическое лицо, действующие от имени третьего лица, получающее от 

Лицензиата право использовать Продукт согласно условиям Договора; 

Продукт — интеллектуальная собственность (результат интеллектуальной деятельности) 

Лицензиара, которая выражена в программах для ЭВМ «Fenix+ 3», «Fenix Server» «FireGuard 4», 

«FireRisks», дополнительных модулях в виде совокупности данных и команд, а также 

воспроизводимых визуальных и (или) аудиовизуальных отображений, активируемых 

Лицензиатом последовательно для получения результата исполнения алгоритмов Продукта. 

Продукт состоит из: (1) совокупности алгоритмов и данных, размещаться на серверах, 

оперируемых и (или) контролируемых и (или) иным образом используемых Устройствах и 

воспроизводимых на Устройстве Лицензиата в результате получения команд Пользователя; (2) 

графического интерфейса, предназначенного для ввода команд для исполнения Продуктом и 

последующего визуального отображения результата исполнения Продуктом команд 

Пользователя; (3) элементов Продукта (но не ограничиваясь): программный код, отдельные 

программы для ЭВМ, инструкции, тексты, шрифты, аудиоряд, визуальный ряд, интерфейсы, 

https://mst.su/legal/agreement
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дизайн, изображения и иные результаты интеллектуальной и творческой деятельности 

Лицензиара; 

Сайт — администрируемая Лицензиаром совокупность веб-страниц и данных на них, 

расположенная в сети Интернет по веб адресу: https://mst.su/ и (или) иных поддоменных именах, 

содержащие *mst.su*, посредством которого Лицензиар публикует условия Тарифных планов, 

условия приобретения Лицензий, предоставляет доступ к Личному кабинету, а Лицензиат 

осуществляет использование Личного кабинета, приобретение Лицензии, доступ к Продукту 

(если это применимо к Продукту), изучение условий приобретения Лицензии, Тарифных планов, 

получает уведомления и осуществляет иное взаимодействие с Лицензиаром; 

Личный кабинет — составная часть Сайта и Продукта, доступная Лицензиату с 

использованием Учётной записи и предназначенная для: взаимодействия Лицензиата с 

Лицензиаром; выбора Тарифного плана и приобретения Лицензии; управления Лицензиями; 

Загрузки Продукта; осуществления иных действий на условиях, установленных Договором и 

фактически доступными Функциональными возможностями Личного кабинет; 

Дополнительный модуль — программа для ЭВМ, являющаяся частью Продукта, 

расширяющей функциональные возможности Продукта; 

Загрузка Продукта — получение дистрибутива (установочных файлов, после распаковки 

которых Продукт устанавливается на Устройство) Продукта посредством записи файлов для 

установки Продукта в память Устройства Лицензиата, осуществляемая в результате передачи 

данных через сеть Интернет или физического накопителя, содержащего дистрибутив Продукта; 

Функциональные возможности Продукта — это набор характеристик, атрибутов и 

назначений возможностей Продукта, направленный на функционирование Продукта и его 

использование Лицензиатом в целях, определенных Продуктом; 

Данные — данные, сведения и информация, содержащиеся в базах данных Продукта и 

доступные Лицензиату, в т.ч., но не ограничиваясь: данные, сведения и информация внесённые 

Лицензиатом в процессе использования Продукта, а также данные, сведения и информация, 

сформированные в автоматическом режиме при использовании Продукта; 

Учётная запись — составная часть Продукта в форме совокупности данных о Лицензиате, 

содержащаяся в базах данных Лицензиара, необходимая для предоставления доступа к 

Личному кабинету, Продукту и его Функциональным возможностям; 

Пользователь — лицо, получившее право использовать Продукт по распоряжению 

Лицензиата и уполномоченное на данные действия Лицензиатом, которое осуществляет 

фактическое использование Продукта в соответствии с Лицензией, приобретенной Лицензиатом; 

Устройство — ЭВМ, представляющее собой персональный компьютер, мобильное 

устройство, планшетный компьютер, работающее под управлением операционных систем, либо 

иное электронное устройство, позволяющее обрабатывать, осуществлять ввод-вывод 

информации и передавать информацию, с доступом к сети Интернет, либо серверное 

оборудование, позволяющее использовать Продукт; 

Тарифный план — совокупность следующих условий предоставления Лицензии, которые 

формирует Лицензиар и выбирает Лицензиат: срок действия (предоставления простого 

https://mst.su/
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(неисключительного) права) использования Лицензии, размер вознаграждения Лицензиару за 

использование Продукта Лицензиатом, функциональные возможности Продукта, количество 

Пользователей (если применимо для Продукта). Тарифные планы являются неотъемлемой 

частью Договора и расположены в публичном доступе в сети Интернет по веб-адресу Сайта в 

разделе каждого Продукта. Условия, определенные Тарифным планом, подлежат определению 

в Счете на оплату, направленным Лицензиаром в адрес Лицензиата при приобретении Лицензии; 

Лицензионное вознаграждение — вознаграждение, уплачиваемое Лицензиатом в пользу 

Лицензиара за использование интеллектуальной собственности Лицензиара – Продукта. 

Лицензионное вознаграждение в соответствии с Договором представляет собой оплату в 

размере стоимости использования Лицензии в соответствии с выбранным Лицензиатом 

Тарифным планом и на определенный в Тарифном плане или Счете на оплату период 

использования данной Лицензии. Размер Лицензионного вознаграждения определяется в 

порядке, определенном пунктом 6.1 Договора; 

Счет на оплату — документ в электронной и (или) бумажной форме, составленный 

Лицензиаром, который предназначен для осуществления платежа Лицензиатом в пользу 

Лицензиара за предоставление Лицензии, а также определяет согласованный перечень 

Лицензий, срок действия Лицензии, размер Лицензионного вознаграждения, а также может 

содержать дополнительные условия правовых отношений между Лицензиаром и Лицензиатом; 

Платёжная система — система расчетов, представленная уполномоченным оператором 

по приему платежей или оператором электронных денежных средств, имеющая определенные 

правила и условия и строящая взаимоотношения на основе использования технологии 

банковских карт. Платёжная система предоставляется третьими лицами, в том числе платёжным 

агрегатором или банком, предоставляющим услуги эквайринга и не является составной частью 

(элементом) Продукта и предметом регулирования Договора; 

Правовые документы — документы, регулирующие отношения между Лицензиаром, 

Лицензиатом, являющиеся неотъемлемой и обязательной частью регулирования отношений 

между сторонами настоящего Договора. Правовые документы Лицензиара размещены на веб-

страницах в сети Интернет по веб-адресу Сайта. Лицензиат в соответствии с условиями Договора 

перед использованием Продукта обязан изучить Правовые документы в полном объёме. 

Любые термины и понятия, использующиеся в Договоре и не нашедшие отражения в 

разделе «Термины и определения», будут толковаться в соответствии со смыслом, вытекающим 

из текста Договора. В случае возникновения каких - либо разногласий относительно толкования 

термина и (или) определения, используемого в Договоре, применяться будет то толкование, 

которое определено обычаями делового оборота и законодательством Российской Федерации. 

Если из контекста не вытекает иное, в Договоре понятия, упомянутые в единственном числе, 

в равной степени относятся к тем же понятиям во множественном числе, и наоборот. 

 

1. Общие положения Договора 

1.1. Продукты представляют собой программное обеспечение, право использования 

которого Лицензиар предоставляет Лицензиату по Лицензии на основании заявки Лицензиата, 

оформленной и направленной Лицензиару посредством Личного кабинета и (или) электронной 
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почты, и (или) заполнением формы в сети Интернет на страницах Сайта. 

Продукт не предназначен для передачи либо реализации ее третьим лицам и может быть 

использован Лицензиатом для использования в коммерческой деятельности. 

1.2. Продукт может быть предоставлен Лицензиаром в зависимости от выбранного 

Лицензиатом Продукта и Лицензии, Тарифного плана следующими способами либо совместно: 

1.2.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату Продукт посредством предоставления доступа 

к Продукту, который расположен в сети Интернет (например, программа для ЭВМ «FireRisk») и 

имеющие ссылку на Договор – в соответствии с выбранной Лицензией и (или) Счетом на оплату, 

при условии соблюдения Лицензиатом условий предоставления Лицензии; 

1.2.2. Лицензиар предоставляет Лицензиату Продукт посредством Загрузки Продукта, либо 

материального носителя с дистрибутивом Продукта с целью последующей установки Продукта 

на память Устройства Лицензиата. 

1.3. Функциональные возможности Продукта, предоставляемого Лицензиаром в 

соответствии с настоящим Договором Лицензиату — зависят от Лицензии и определяются 

напрямую в самом Продукте, а также размещены в сети Интернет веб-адресу Сайта. 

Настоящим установлено, что форма, содержание Учётной записи и Личных кабинетов, а 

также Функциональные возможности Продукта могут отличаться друг от друга у разных 

Лицензиатов и зависят от приобретенных Лицензий и Продуктов. 

1.3.1. Конкретный Продукт и Лицензия на Продукт, подлежащая предоставлению 

Лицензиаром Лицензиату в соответствии с Договором, определяется в Счете на оплату и иных 

платёжных документах, имеющих ссылку на Договор. 

1.4. Лицензиат, принимая условия Договора, гарантирует, что до акцепта Договора он 

ознакомился с описанием Лицензий, описанием Продукта, описанием Тарифных планов, 

требованиям к Устройствам, условиями приобретения и предоставления Продукта и Лицензий и 

иной информацией, относящейся к предоставлению Продукта и прав на него, размещенной на 

страницах Сайта Лицензиара. 

1.5. Настоящим установлен следующий последовательный порядок взаимодействия 

Сторон по использованию Продукта, получению Лицензиатом Лицензии и исполнению 

Сторонами Договора: 

1.5.1. Лицензиат изучает описание Тарифных планов, Лицензий, Продукта, 

Функциональных возможностей Продукта, требования к Устройствам, условия приобретения и 

предоставления Продукта и Лицензий, Правовых документов, иной информации, относящейся к 

предоставлению Продукта и прав на него, размещенной на страницах Сайта в сети Интернет; 

1.5.2. Лицензиат и Пользователь перед приобретением Продукта осуществляют изучение 

технической документации и инструкций, опубликованных на страницах Сайта в сети Интернет в 

целях определения соответствия Функциональных возможностей и предназначения Продукта 

требованиям и целям Лицензиата, возможности использования Продукта; 

1.5.3. Лицензиат совершает последовательные действия, направленные на создание 

Учётной записи Лицензиата в базе данных Лицензиара и для доступа к Личному кабинету; 

1.5.4. Лицензиат направляет заявку на получение определенных Лицензий Лицензиару 

посредством Личного кабинета; 

1.5.5. Лицензиар предоставляет Счет на оплату Лицензий Лицензиату, в том числе в 

автоматическом режиме на основе выбранного  Лицензиатом Тарифного  плана, либо 
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перенаправляет Лицензиата к Платёжной системе, позволяющей оплатить уплатить 

Лицензионное вознаграждения; 

1.5.6. Лицензиат осуществляет оплату стоимости приобретения Лицензии по 

предоставленному Счету на оплату или в соответствии с инструкциями Платёжной системы; 

1.5.7. Лицензиар предоставляет Лицензиату Продукт путём предоставления доступа к 

Продукту в соответствии с пунктами 1.2 и 2.2 Договора. Предоставление Лицензиаром Продукту 

определяется Лицензией и Продуктом, в связи с чем может осуществляться следующими 

способами: 

- Лицензиар в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения Лицензионного 

вознаграждения производит отправку на электронный адрес Лицензиата, определенный в 

Учётной записи, специальный код в электронном виде, который подлежит самостоятельному 

введению Лицензиатом при начале использования Продукта; 

- Лицензиар производить отправку на электронный адрес Лицензиата, определенный в 

Учётной записи, инструкцию по Загрузке Продукта и его установке, в соответствии с которой 

Лицензиат самостоятельно производит необходимые действия, а также ответным письмом, 

направляет Лицензиару HardwareID Устройства Лицензиата, на котором устанавливается 

Продукт. Ответом на данное письмо письмо Лицензиата, Лицензиар направляет 

сформированный файл, необходимый для использования Продукта в соответствии с Лицензией; 

- Лицензиар производить отправку специального ключа активации Продукта на 

электронный адрес Лицензиата, определенный в Учётной записи Лицензиата; 

- Лицензиар производит отправку дистрибутива Продукта на физическом носителе (флеш-

память USB) и электронного ключа защиты, курьерской службой на адрес, определенный 

Лицензиатом в Учётной записи. Срок поставки Продукта данным способом зависит от режима 

работы курьерской службы, но не превышает 15 (Пятнадцать) рабочих дней с даты получения 

Лицензиаром Лицензионного вознаграждения и сведений об адресе доставки дистрибутива 

Продукта курьерской службой. 

1.5.8. Лицензиат осуществляет пользование Продуктом в соответствии с Функциональными 

возможностями приобретенной Лицензии и Договором. 

1.5.9. При истечении срока действия Лицензии Лицензиат вправе продлить Лицензию 

путём уплаты Лицензионного вознаграждения в соответствии с действующим на момент 

продления Тарифным планом. 

1.6. Все действия, совершенные Лицензиатом с использованием Личного кабинета и 

доступа к Продукту посредством Учётной записи – считаются произведенными самим 

Лицензиатом самостоятельно и порождают для Лицензиата соответствующие права и 

обязанности. Все действия, совершенные Пользователями и Лицензиатом с применением 

Учётной записи – считаются произведенными также Лицензиатом, который несёт 

ответственность за Пользователей. 

1.7. Настоящим установлено, что Лицензиар вправе вносить изменения в программный код, 

Функциональные возможности и содержание Продукта, предоставленного Лицензиату — без 

дополнительного согласия Лицензиата. 

1.8. Лицензиар не осуществляет предварительную проверку Данных, загружаемых 

Лицензиатом и доступных Лицензиату посредством Продукта. Лицензиар не является 

правообладателем Данных Лицензиата и не несёт ответственность за Данные, загружаемые 
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Лицензиатом с использованием Продукта, за результат использования Продуктов и Данные, 

полученные в результате использования алгоритмов и команд Продуктов Лицензиатом, а также 

за законность получения Лицензиатом Данных и персональных данных третьих лиц и 

Пользователей. Лицензиар является правообладателем Продуктов и предоставляет только 

право использовать Продукт, посредством которого Лицензиат имеет возможность 

использовать Функциональные возможности Продукта. 

1.9. Лицензиат может быть ограничен в использовании части Функциональных 

возможностей Продукта при отсутствии необходимой Лицензии и (или) технических и (или) 

организационных возможностей Лицензиата для исполнения ряда команд Продукта. 

1.10. Лицензиар не осуществляет контроль и не отслеживает способы использования 

Данных, формирования Данных, а также законность и правомерность сбора, изучения Данных 

Пользователями, иных действий при использовании Продукта Лицензиатом и Пользователями. 

 

2. Предмет Договора 

2.1. Лицензиар за Лицензионное вознаграждение предоставляет Лицензиату право 

использования Продукта на условиях простой (неисключительной) лицензии — на условиях и 

срок, определенные Лицензией, Договором и (или) Счетом на оплату. 

Договор распространяется исключительно на Лицензии, определенные в Тарифных планах 

или в Счетах на оплату. Приобретение Лицензий по Договору не означает приобретение права 

использования иных продуктов, дополнительных модулей и результатов интеллектуальной 

деятельности Лицензиара на условиях лицензии, которые не определены в Счетах на оплату. 

2.2. В зависимости от способа предоставления Лицензиату Продукта в соответствии с 

пунктом 1.2 Договора: 

2.2.1. Продукт является записанным и исполняющимся на оборудовании Лицензиара, но 

функционирующим с использованием программного обеспечения (браузера) Устройства 

Лицензиата с применением протоколов сети Интернет (например, Продукт «FireRisk»); или 

2.2.2. Продукт подлежит установке на Устройство Лицензиата в результате Загрузки 

Продукта, после чего является записанным и исполняющимся на Устройстве Лицензиата. 

2.3. Лицензиар предоставляет Лицензиату Лицензию на использование Продуктов на 

Устройстве Лицензиата следующими способами по отдельности и (или) совместно: 

2.3.1. Удаленный доступ к Продукту с исполнением на Устройствах (серверах) Лицензиара, 

в т.ч. предоставлять Пользователя удаленный доступ для работы в Продукте (для Продуктов, 

подлежащих предоставлению в порядке, определенном пунктами 1.2.1 и 2.2.1 Договора); 

2.3.2. Хранить и устанавливать Продукт в память Устройства Лицензиата, воспроизводить 

Продукт из памяти Устройства Лицензиата (для Продуктов, подлежащих предоставлению в 

порядке, определенном пунктами 1.2.2 и 2.2.2 Договора); 

2.3.3. Доступ к Продукту с воспроизведением на Устройствах Лицензиата; 

2.3.4. Визуализация исполнения Продукта на Устройстве Лицензиата; 

2.3.5. Запрос, получение, ввод, редактирование, удаление, перемещение и копирование 

Данных и информации в базах данных Продукта; 

2.3.6. Использование Продуктов в коммерческой деятельности, в том числе использовать 

Продукты для оказания собственных услуг в пользу третьих лиц в процессе ведения 
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коммерческой деятельности Лицензиатом; 

2.3.7. Получение доступа к Данным, сформированным в результате исполнения команд 

Продуктом, с целью формирования новых Данных (например, сводных отчётов); 

2.3.8. Устанавливать обновления Продукта, предоставленные Лицензиаром; 

2.3.9. осуществлять любые иные действия, связанные с использованием Продукта в рамках 

фактически доступного Лицензиату функционала Продукта в соответствии с Лицензией, 

законодательством Российской Федерации. 

2.4. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования Продукта на территории 

всех стран мира без территориального ограничения — в пределах срока предоставления 

Лицензии в соответствии со Счетом на оплату. 

2.5. Настоящим Стороны подтверждают, что обладают всеми необходимыми правами и 

полномочиями для надлежащего исполнения обязательств по Договору и своими действиями в 

рамках исполнения Договора не нарушают прав третьих лиц, включая, права третьих лиц в 

отношении объектов интеллектуальной собственности. 

2.6. Лицензиар сохраняет за собой право выдачи лицензий в отношении использования 

Продукта другим лицам (простая (неисключительная) лицензия). 

Лицензиату запрещено передавать (в аренду, оперативное управление, хозяйственное 

ведение, временное пользование) третьи лицам Продукт и права, обязанности, которые 

Лицензиат приобретает в соответствии с Договором, за исключением случаев, прямо 

определенных Договором (предоставление Продукта Пользователям, фактически 

осуществляющим использование Продукта от имени Лицензиата). 

2.7. Все исключительные права, права на Продукт и (или) элементы Продукта (включая, но 

не ограничиваясь, текст, изображения, мультимедийные материалы, программные коды и 

прочие объекты интеллектуальной собственности) принадлежат Лицензиару, если иное прямо 

не указано в Продукте. 

2.8. Продукт является результатом интеллектуальной деятельности и защищается 

законодательством Российской Федерации об интеллектуальной собственности и авторском 

праве, все исключительные права на Продукт, сопровождающие Продукт материалы и любые 

его копии, принадлежат Лицензиару. 

2.8.1. Все правомерно размещенные Лицензиатом в Продукте материалы, информация, 

контент и товарные знаки (знаки обслуживания) и иные средства индивидуализации (в том числе 

фирменные наименования, логотипы, торговые марки, лозунги) принадлежат их 

правообладателям. Все иные права, явно не указанные, как принадлежащие третьим лицам, 

принадлежат Лицензиару или законным правообладателям таких прав. 

2.8.2. Настоящим Договором Лицензиар не предоставляет Лицензиату какие-либо 

исключительные права на интеллектуальную собственность, размещенную в Продукте, на 

Продукт, его составные части и элементы. 

2.9. В целях единообразного и однозначного толкования условий Договора и Лицензии: 

2.9.1. Лицензиар установил, что Лицензиат имеет право использовать Продукт 

исключительно для заявленных в Продукте Функциональных возможностей, ограниченных 

самим Продуктом, Лицензией и (или) наличием технических, организационных и хозяйственных 

условий Лицензиата; 
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2.9.2. Предметом Договора не является оказание услуг в любом виде и Лицензиар в 

соответствии с Договором не оказывает какие-либо услуги Лицензиату и (или) третьим лицам, в 

том числе услуги предоставлению агентских и посреднических услуг, деятельность по поручению, 

организации ведения хозяйственной деятельности, рекламных услуг, маркетинговых услуг, услуг 

по аналитике, опросу, консультированию, организации продаж товаров и услуг, реализации и 

продажи товаров и (или) услуг, либо какие-либо иные услуги; 

2.9.3. Все вопросы, касающиеся приобретения прав доступа в Интернет, покупки и наладки 

требуемого для этой цели оборудования, Устройств и программных продуктов - не попадают под 

действие Договора и решаются Лицензиатом самостоятельно. 

 

3. Условия предоставления Лицензии 

3.1. В соответствии с Договором Лицензиар предоставляет выбранную Лицензиатом 

Лицензию, определенную Тарифным планом, в соответствии с которой Лицензиат приобретает 

право использовать Продукт — исключительно при условии соблюдения Лицензиатом Договора 

и условий предоставления Лицензии. 

3.2. Лицензия может быть предоставлена следующим лицам: 

- индивидуальные предприниматели и юридические лица любой формы собственности, с 

любой целью создания (коммерческие и некоммерческие организации), зарегистрированные в 

соответствии с законодательством Российской Федерации либо иного государства и имеющие 

правоспособность для получения прав и обязательств по настоящему Договору, унитарные, 

муниципальные и бюджетные организации; 

- физические лица (достигшие возраста 18 лет либо более высокого возраста в соответствии 

с законодательством государства, гражданством которого физическое лицо является), имеющие 

дееспособность и правоспособность для приобретения прав и обязательств по Договору. 

3.3. При использовании Продукта — Лицензиат обязан соблюдать требования 

законодательство Российской Федерации, которое является применимым в рамках исполнения 

Сторонами Договора. 

3.4. Лицензиат самостоятельно, собственными силами и средствами обеспечивает наличие 

и функционирование Устройства для использования Продукта и соответствие его минимальным 

техническим требованиями Продукта. 

3.5. Использование Продукта возможно только в рамках Функциональных возможностей 

Продукта, предлагаемого Лицензиаром Лицензией, Договором и в Продукте в соответствии с 

Тарифным планом. Лицензиату запрещено нарушать технические ограничения, связанные с 

выбранным Тарифным планом и Лицензией, Функциональными возможностями Продукта. 

3.5.1. Никакие элементы Продукта не могут быть использованы иным образом без 

предварительного разрешения Лицензиара. Под подобным использованием подразумеваются, 

в том числе: воспроизведение, копирование, переработка, распространение на любой основе, 

уступка, предоставление доступа и иные действия Лицензиата, не определенные Правовыми 

документами. 

3.6. Для использования Продукта Лицензиат самостоятельно осуществляют процедуру 

регистрации. В результате регистрации Лицензиата и Пользователей Лицензиата в Продукте — в 
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базах данных Продукта создается Учётная запись Лицензиата, которая используется для доступа 

к Продукту и использования Продукта Лицензиатом и Пользователями. 

3.6.1. В случае приобретения Лицензиатом Лицензии для использования Продукта своими 

сотрудниками и (или) третьими лицами, то Лицензиат самостоятельно обеспечивает 

предоставление доступа к Продукту с использованием Учётной записи. 

3.6.2. Лицензиат и Пользователь имеет право использовать Продукт исключительно с 

применением Учётной записи Лицензиата. 

3.7. Не допускается копирование, распространение, передача третьим лицам, 

опубликование Данных (в том числе создание скриншотов Продукта) или иное использование 

Продукта, а также предоставлять доступ к Учетной записи и Продукту третьим лицам без 

получения письменного разрешения Лицензиара. 

3.8. Лицензиату запрещено самостоятельно или с привлечением третьих лиц осуществлять 

декомпилирование Продукта (или иным образом преобразовывать Продукт в исходный код или 

какую-либо его часть), а также распространять, доводить до всеобщего сведения о Продукте, а 

также предоставлять иной доступ к Продукту, осуществлять реверс-инжиниринг Продукта или 

его отдельных элементов, переработку Продукта в любой форме, способом и методом. 

3.9. Лицензиат самостоятельно несёт ответственность за внесение и использование Данных, 

полученных Лицензиатом при использовании Продукта. 

3.10. Лицензиат гарантирует, что не будет предпринимать какие-либо действия, 

направленные на причинение ущерба Лицензиару, правообладателям или иным лицам при 

использовании Продукта. 

3.11. Лицензиат обязуется, используя Продукт, не вводить в заблуждение Пользователей, 

Лицензиара и третьих лиц, в том числе о результатах использования Продукта. 

3.12. При использовании Продукта Лицензиату запрещается: 

3.12.1. Нарушать права и законные интересы Лицензиара, третьих лиц (в т.ч. причинять им 

какой-либо вред, как прямо, так и косвенно) своими действиями при использовании Продукта; 

3.12.2. Содействовать любым действиям, направленным на нарушение ограничений и 

запретов, установленных настоящим Договором и законодательством Российской Федерации; 

3.12.3. Загружать, отправлять, передавать и любым другим способом размещать и (или) 

распространять информацию и данные, содержащие вирусы, трояны или другие компьютерные 

коды, файлы и (или) программы, предназначенные для нарушения, уничтожения либо 

ограничения функциональности любого оборудования и (или) программных продуктов, для 

осуществления несанкционированного доступа к данным других Лицензиатов, а также 

размещения ссылок на вышеуказанную информацию; 

3.12.4. Выдавать себя за иное лицо (в т.ч. создавать Учётную запись на имя иного лица, 

создавать «фальшивый аккаунт»), вводить Лицензиара и (или) иных Лицензиатов и (или) третьих 

лиц в заблуждение относительно хозяйственной деятельности Лицензиата и опыте 

использования Продукта, в том числе используя регистрационные данные другого Лицензиата; 

искажать сведения о себе или о своих взаимоотношениях с иными лицами, а также применять 

любые другие формы и способы незаконного представительства других лиц в сети Интернет; 

3.12.5. Модифицировать (перерабатывать) Продукт каким-либо образом – под 

модификацией (переработкой) понимается любое изменение Продукта, в том числе перевод с 
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одного языка на другой язык; 

3.12.6. Осуществлять действия, направленные прямо или косвенно на нарушение условий 

Договора, функционирования Продукта, прав Лицензиара; 

3.12.7. Загружать, отправлять, изучать и передавать или любым другим способом 

размещать и (или) распространять информацию и Данные при отсутствии и (или) ограничении 

прав на совершения, указанных действий согласно законодательству Российской Федерации и 

(или) каким-либо договорным и иным правоотношениям; 

3.12.8. Передавать коды активации и дистрибутивы Продукта третьим лицам; 

3.12.9. Использовать Продукт для целей, не совместимых с предназначением Продукта, его 

Функциональных возможностей, в том числе для несогласованной с Лицензиаром публикации 

полученных результатов использования Продукта и (или) Данных в открытых публичных 

источниках (СМИ или в сети Интернет), комментирования Продукта и создание курсов обучения 

по использованию Продукта без письменного разрешения Лицензиара как правообладателя. 

 

4. Особые условия использования Продукта 

4.1. В части персональных данных: 

4.1.1. Лицензиат признает, что оформление заявки в соответствии с пунктом 1.5.3 Договора 

может сопровождаться необходимостью предоставления Лицензиатом информации, 

относящейся к персональным данным в соответствии с Федеральным законом от «27» июля 2006 

№ 158-ФЗ «О персональных данных» и Политикой обработки и защиты персональных данных 

Лицензиара. 

4.1.2. Оформляя заявку, осуществляя регистрацию Учётной записи и обращаясь к 

Лицензиару в период действия Лицензии, Лицензиат гарантирует достоверность 

предоставленных сведений и выражает своё согласие (гарантирует наличие всех необходимых 

согласий субъектов персональных данных) на обработку (включая сбор, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение, обновление, изменение, использование, передачу третьим 

лицам, обезличивание, блокирование и уничтожение) Лицензиаром предоставленных при 

обращении к Лицензиару, в целях выполнения Лицензиаром своих обязательств перед 

Лицензиатом по Договору. 

4.2. В части взаимодействия Лицензиата с Продуктом: 

4.2.1. Лицензиар не участвует в оказании услуг и выполнении работ Лицензиатом в пользу 

третьих лиц, ведения Лицензиатом хозяйственной деятельности и не несёт ответственность за 

нарушение Лицензиатом принятых на себя обязательств перед третьими лицами. 

4.2.2. Лицензиар посредством программных методов и Функциональных возможностей 

Продукта предоставляет Лицензиату исключительно возможность использования Продуктов для 

решения конкретных отраслевых задач, а также для внесения, хранения и осуществления иных 

допустимых операций с Данными, создания моделей и расчётов на основании Данных в рамках, 

определенных Продуктом, Договором и Лицензией, техническими возможностями Лицензиата. 

4.2.3. В отношении ряда Продуктов, исполнение команд и алгоритмов которых связано с 

передачей данных по сети Интернет, то ряд Функциональных возможностей Продукта может 

зависеть от доступности, функционирования и возможных ограничений Интернет-ресурсов, с 

которыми связан данный Продукт. Лицензиар не несет ответственность за проблемы с 

функционированием Продукта, связанные с техническими ограничениями и (или) изменениями 
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и (или) законодательными ограничениями какого-либо государства и (или) проблемами 

Интернет-ресурсов, в том числе API Интернет-ресурсов. 

4.2.4. Содержание и объём Лицензии, порядка функционирования Продукта, содержание 

Учётной записи, содержание Продукта и программный код Продукта могут изменяться 

Лицензиаром в зависимости от изменений в законодательстве Российской Федерации, в 

функционировании, нормативных положениях и содержании Интернет-ресурсов, а также других 

обстоятельств, непредусмотренных Договором, но влияющих на Функциональные возможности 

Продуктов. 

4.2.5. Продукты имеют функциональные ограничения. Данные ограничения могут быть 

связаны с Лицензией, техническим уровнем развития компьютерных технологий, Интернет-

ресурсов, с которыми взаимодействует Продукт; используемых Устройств, программ для ЭВМ и 

программных комплексов Лицензиата; а также могут отличаться в зависимости от используемых 

Лицензий, приобретенных Лицензиатом. 

4.3. Все объекты, доступные при помощи Продукта, в том числе элементы дизайна, текст, 

графические изображения, иллюстрации, видео, программы для ЭВМ, базы данных и другие 

объекты, а также любые сведения и информация, размещенные в Продукте — являются 

объектами исключительных прав Лицензиара или третьих лиц, являющихся правообладателями. 

Лицензиат обязуется не нарушать исключительные права Лицензиара и третьих лиц при доступе 

к интеллектуальной собственности при использовании Продукта. 

4.4. Продукт может содержать ссылки на Интернет-ресурсы, другие сайты, программы ЭВМ, 

базы данных в сети Интернет. Указанные третьи лица и их контент не проверяются Лицензиаром 

на соответствие тем или иным требованиям (достоверности, полноты, законности и иные 

атрибуты сведений), а также на соответствие требованиям законодательства Российской 

Федерации, если этот контент не расположен на Сайте. Ссылка (в любой форме) на любой 

Интернет-ресурс, веб-сайт, программу ЭВМ, продукт, товар, услугу, любую информацию 

коммерческого или некоммерческого характера, размещенная в Продукте или на Сайте — не 

является одобрением или рекомендацией данных Интернет-ресурсов, веб-сайтов, программ 

ЭВМ, продуктов, товаров, услуг, любой информации и сведений Лицензиаром, за исключением 

случаев, когда это прямо определено Лицензиаром. 

4.6. Использование Лицензиатом Продукта способом, не предусмотренным Договором и 

Лицензией, либо по окончанию действия Договора и срока Лицензии, либо иным образом за 

пределами прав, предоставленных Лицензиаром настоящим Договором — влечет 

ответственность за нарушение исключительного права на результат интеллектуальной 

деятельности Лицензиара, установленную законодательством Российской Федерации, а так же 

право Лицензиара на односторонне внесудебное прекращение настоящего Договора и 

Лицензии, взыскание всех убытков, возникших в связи с нарушением исключительных прав 

Лицензиара. 

 

5. Права и обязанности Сторон 

5.1. Лицензиар вправе передавать права и обязанности по Договору третьим лицам в целях 

исполнения обязательств Лицензиара, без дополнительного согласия Лицензиата в случае 

смены правообладателя Продукта. В таком случае Лицензиар уведомляет об этом Лицензиата 
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не менее чем за 7 (Семь) календарных дней до соответствующей передачи прав и обязанностей. 

5.2. Лицензиар вправе временно ограничить доступ Лицензиату к Продукту и (или) его 

частям и элементам по правовым (вынесение решения и (или) определения, и (или) 

постановления судебным органом, препятствующим и (или) запрещающим использование 

Продукта), организационным или техническим причинам без дополнительного 

преждевременного уведомления Лицензиата (к примеру, при обновлении Продукта и (или) 

техническом обслуживании Продукта). 

5.3. В случае прекращения Договора или окончания действия Лицензии на использование 

Продукта Лицензиат обязуется обеспечить в течение срока, установленного законодательством 

Российской Федерации, сохранность документов и других данных, полученных Лицензиатом. 

5.4. Лицензиар в соответствии с Договором имеет право: 

5.4.1. в любое время проводить обновление и введение новых Функциональных 

возможностей Продукта, вносить изменения и модифицировать Продукт в любое время и по 

любой причине; 

5.4.2. изменять положения Договора, Лицензии, Тарифных планов, Бесплатных 

функциональных возможностей Продукта, направив соответствующее уведомление Лицензиату 

не менее чем за 30 (Тридцать) календарных дней до вступления в силу изменений; 

5.4.3. заблокировать доступ Лицензиата к Продукту и отозвать Лицензию, в случае: 

1) нарушения срока уплаты Лицензионного вознаграждения; 

2) нарушения Лицензиатом условий предоставления Лицензии, определенных разделом 3 

Договора; 

3) использования Лицензиатом Продуктов и Данных способом и в целях, противоречащим 

законодательству Российской Федерации; 

4) использования Лицензиатом Продуктов способом и в целях, направленных на 

причинение вреда законным правам и интересам Лицензиара и (или) третьих лиц; 

5) предоставления недостоверных данных при заполнении регистрационной формы в 

Продуктов и создании Учётной записи. 

5.4.4. отказаться от исполнения Договора и отозвать Лицензию Лицензиата, уничтожить 

данные, размещенные Лицензиатом в Продукте в случае неоднократного нарушения условий 

Договора и (или) однократного нарушения законодательства Российской Федерации. 

5.6. Лицензиат вправе: 

5.6.1. Направлять заявки Лицензиару на безвозмездную техническую поддержку 

использования Продуктов в соответствии с регламентом работы службы технической поддержки, 

размещенных в сети Интернет по веб-адресу: https://mst.su/legal/support-workflow/ ; 

5.6.2. Получать круглосуточный доступа к Продукту за исключением времени проведения 

профилактических и технических работ, если Продукт находится и исполняется на Устройстве 

Лицензиара или зависит от функционирования Интернет-ресурсов, предоставленных третьими 

лицами; 

5.6.3. не представлять Лицензиару отчеты об использовании Продукта. 
 

6. Лицензионное вознаграждение 

6.1. Лицензиат уплачивает Лицензионное вознаграждение за право использования 

https://mst.su/legal/support-workflow/
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конкретного Продукта в размере, зависящим от выбранной Лицензиатом Лицензии, срока 

действия Лицензии, особенностей использования Продукта, определенных Тарифными 

планами, доступными в Личном кабинете, а также для неограниченного круга лиц и 

размещенных в сети Интернет по веб-адресу Сайта. Размер Лицензионного вознаграждения 

подлежит определению в Счете на оплату, сформированном Лицензиаром на основании заявки 

Лицензиата, направленном посредством Личного кабинета. 

6.2. Лицензиат уплачивает Лицензионное вознаграждение на условиях предварительного 

платежа за следующий учётный период использования Продукта по Лицензии. Учётный период 

устанавливается конкретным Тарифным планом, при этом длительность учётного периода 

включает в себя предоставление Лицензии. 

Настоящий Договор действует бессрочно и имеет характеристику абонентского договора в 

соответствии с частью 1 статьи 429.4 Гражданского Кодекса Российской Федерации, в 

соответствии с которым Лицензиат осуществляет платежи за предоставление Лицензиаром в 

пользу Лицензиата Продукта в следующий учётный период. 

6.3. Лицензиар вправе в одностороннем порядке изменять Тарифные планы, правила 

лицензирования и условия приобретения Лицензии, содержание и объём Лицензии, стоимость 

Лицензии на новый учетный период, при условии заблаговременного уведомления Лицензиата 

за 30 (Тридцать) календарных дней до соответствующих изменений путем уведомления 

Лицензиата. 

6.4. Оплата Лицензии осуществляется в соответствии с Тарифным планом в следующем 

порядке в зависимости от правового статуса Лицензиата: 

6.4.1. В случае, если Лицензиат является юридическим лицом или индивидуальным 

предпринимателем: все расчеты по настоящему Договору осуществляются в рублях Российской 

Федерации посредством перечисления денежных средств Лицензиатом на расчетный счет 

Лицензиара на основании Счета на оплату; 

6.4.2. В случае, если Лицензиат является физическим лицом: все расчеты по Договору 

осуществляются посредством внешних Платежных систем, интегрированных с Продуктом на 

основании Счета на оплату. 

6.5. Предоставление Лицензии первый раз в соответствии с Тарифными планами и права 

использования Продуктом по Договору после предварительной 100% оплаты Лицензиатом 

Лицензионного вознаграждения за использование Продукта в соответствии с выбранным 

Тарифным планом и Лицензией за соответствующий период использования Продукта. 

6.5.1. Последующая уплата Лицензионного вознаграждения Лицензиат осуществляет в 

соответствии со Счетом на оплату либо по реквизитам Лицензиара, определенным в разделе 10 

Договора – в размере стоимости Лицензии на условиях 100% предоплаты в срок не менее 3 (Трёх) 

рабочих дней до даты окончания срока действия активной (действующей) Лицензии (до начала 

нового учетного периода использования Продукта). В случае если после окончания срока 

действии Лицензии – Лицензиат не оплатит Лицензионное вознаграждение за использование 

Продукта в соответствии с выбранным Тарифным планом, то Лицензиар вправе приостановить 

действие Лицензии и доступ Лицензиата к Продукту. Право использования Продукта 

возобновляется и продлевается с момента поступления Лицензионного вознаграждения 

Лицензиару в объеме в соответствии с выбранным Тарифным планом, а также совершения 

Лицензиатом определенного порядка действий, необходимых для активации Лицензии в 
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соответствии с инструкциями, предоставленными Лицензиаром, которые зависят от Продукта и 

Лицензии, выбранных Лицензиатом. 

6.6. Условия о возврате Лицензионного вознаграждения: 

6.6.1. Настоящим установлено, что уплаченное Лицензиатом Лицензионное 

вознаграждение не подлежит пересчёту Лицензиаром и не подлежит возврату Лицензиату в 

какой-либо части, в том числе, но не ограничиваясь, в следующих случаях: 

- неиспользование Лицензии и Продукта; 

- потере Лицензиатом интереса в использовании и приобретении использования Продукта; 

- приостановки использования Лицензиатом Продукта по инициативе или вине Лицензиата; 

- досрочного расторжения настоящего Договора и (или) прекращения действия Договора; 

- отзыва Лицензии, отказа от исполнения Договора Лицензиаром по вине Лицензиата. 

6.6.2. В соответствии с условиями Договора на основании пункта 5 статьи 1235 

Гражданского кодекса Российской Федерации и в его взаимосвязи с пунктом 4 статьи 1237 

Гражданского кодекса Российской Федерации Лицензионное вознаграждение подлежит уплате 

за предоставление Лицензиаром права использования Продукта (Лицензии) на определенный 

период времени. В связи с данным обстоятельством, ненадлежащим исполнением обязательств 

по Договору Лицензиаром являются обстоятельства, определенные в качестве основания для 

отказа от исполнения Договора Лицензиатом, определенные пунктом 8.4 Договора. 

6.6.3. Вне зависимости от факта использования Лицензиатом Продукта по оплаченной 

Лицензии – обязательство по уплате Лицензионного вознаграждения не прекращается и 

подлежит уплате за весь учётный период действия Лицензии, приобретенный Лицензиатом. 

6.6.4. Лицензионное вознаграждение может быть возвращено Лицензиату в случае 

дублирования и оплаты заявки Лицензиатом или невозможности использования Продукта по 

вине Лицензиара. Все такие случаи подлежат рассмотрению и согласованию в индивидуальном 

порядке между Сторонами. 

6.7. Счета на оплату формируются в электронной форме и выставляются посредством 

Продукта или посредством Платёжной системы и направляются Лицензиату посредством 

электронной почты. 

6.8. Стоимость Лицензии подлежит уплате без учёта НДС, в связи с тем, что НДС не 

подлежит удержанию и уплате при совершении Лицензионного вознаграждения в соответствии 

с пунктом 26 части 2 статьи 149 Налогового кодекса Российской Федерации. 

6.9. В случае, если в течение 3 (Трёх) рабочих дней с даты оплаты Лицензии Лицензиар не 

получил доступным способом связи посредством способа связи в Продукте и (или) электронной 

почты, и (или) почтовой связи от Лицензиата претензии об отсутствии доступа к Продукту, 

невозможности использования Продукта или претензии, связанной с объемом предоставленных 

прав, то Стороны признают, что Лицензии и Продукт предоставлены Лицензиату в полном 

объеме и надлежащим образом. 

6.10. По требованию Лицензиата - Лицензиар предоставляет Лицензиату акт, 

свидетельствующий и подтверждающий передачу простой (неисключительной) Лицензии 

Лицензиату по Договору, а также обязательные к предоставлению в таких случаях в соответствии 

с действующим законодательством Российской Федерации. Указанные в настоящем пункте 

Договора  документы  направляются  Лицензиату  на  электронную  почту  Лицензиата, 
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определенную в Учётной записи. Требование о предоставлении указанных документов должно 

содержать всю информацию о Лицензиате, необходимую для составления указанных 

документов в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

 

7. Ответственность Сторон 

7.1. Независимо от оснований прекращения (расторжения, отказа) Договора и отзыва 

Лицензии — Лицензиат обязан незамедлительно удалить все данные Учётной записи и 

Продукты из памяти Устройства, осуществить возврат дистрибутива Продукта. 

7.2. Лицензиат настоящим принимает, что несет полную ответственность за возможные 

негативные последствия, вызванные несовместимостью или конфликтами Продукта с 

Устройством Лицензиата и Пользователей, другим программными продуктами, установленными 

на Устройствах Лицензиата. 

7.3. Лицензиар не несет ответственность за сбои в работе Продукта в случае, если у 

Лицензиата установлено программное обеспечение третьих лиц, для которого Продукт 

Лицензиаром не был адаптирован, которое самостоятельно может изменять настройки 

Продукта, которое может замедлять работу или уменьшать производительность Устройства, 

приводить к уменьшению ресурсов Устройства, доступных для Продукта, в результате которых 

полноценная работа Продукта становится невозможной, или в случае, если на Устройстве 

Лицензиата установлено нелицензионное программное обеспечение. 

7.4. Лицензиар ни перед кем не несет ответственность за негативные последствия и убытки, 

возникшие в результате событий и обстоятельств, а также за действия (бездействия) Лицензиата 

или третьих лиц, как-либо связанных с Продуктом, а также за прямые и косвенные убытки 

Лицензиата, включая упущенную выгоду и возможный ущерб, возникший в том числе в 

результате: 

7.4.1. действий пользователей сети Интернет, направленных на нарушение 

информационной безопасности или нормального функционирования Продукта; 

7.4.2. отсутствия (невозможности установления, прекращения и иное) интернет-

соединений между Устройством и Продуктом; 

7.4.3. проведения государственными и муниципальными органами, а также иными 

организациями мероприятий в рамках оперативно-розыскных мероприятий; 

7.4.4. установления государственного регулирования (или регулирования иными 

организациями) хозяйственной деятельности Лицензиара в сети Интернет и (или) установления 

иными лицами ограничений, затрудняющих или делающих невозможным исполнение 

настоящего Договора и использования Лицензии; 

7.4.5. последствий неисправностей Устройств Лицензиата; 

7.4.6. иных случаев, связанных с действиями (бездействием) каких-либо лиц, 

направленных на ухудшение использования Продукта, общей ситуации с использованием сети 

Интернет и (или) компьютерного оборудования. 

7.5. Лицензиат обязан незамедлительно уведомлять Лицензиара о любых фактах (в т.ч. 

попытках) несанкционированного доступа к Продукту и (или) отдельным элементам Продукта 

посредством любого доступного способа связи с Лицензиаром. 
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7.6. Настоящим установлено, что в случае наличия технической аварии или повреждения 

Устройства (оборудования и серверов) Лицензиара, необходимого для исполнения Продукта — 

Лицензиар вправе уведомить об этом всех Лицензиатов посредством публикации 

информационного сообщения на Сайте в сети Интернет или в Личном кабинете и (или) 

посредством электронной почты не позднее 3 (Трёх) рабочих дней с даты наступления 

указанного события для объяснения обстоятельств. 

7.7. Лицензиат несет ответственность за корректность, относимость (имеющие к нему 

прямое отношение) и действительность предоставленных данных при создании Учётной записи. 

7.8. Лицензиар ни при каких обстоятельствах не несет перед Лицензиатом или третьими 

лицами ответственность за ущерб, вынужденные перерывы в деловой активности, потерю 

деловых либо иных данных или информации, претензии или расходы, косвенные или случайные 

убытки, а также упущенную выгоду и утерянные сбережения, вызванные использованием или 

связанные с использованием Данных и Продукта, а также за ущерб, вызванный возможными 

ошибками и опечатками в Продукте. 

7.9. Расторжение Договора не освобождает Лицензиата от ответственности за 

неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору, за нарушение 

исключительных прав и мер гражданско-правовой, административной и уголовной 

ответственности, вызванных нарушением прав Лицензиара или третьих лиц. 

7.10. Использование Продукта способом, не предусмотренным Договором, либо иным 

образом за пределами прав, предоставленных Лицензиату по Договору, влечет ответственность, 

установленную законодательством Российской Федерации и (или) Договором. 

7.11. В случае нарушения условий Договора — Лицензиат обязуется в полном объёме 

возместить Лицензиару вред, причиненный такими действиями, а Лицензиар вправе взыскать с 

Лицензиата убытки и ущерб в полном объеме без каких-либо ограничений. 

7.12. Лицензиат использует Продукт на свой собственный риск. Лицензиар предоставляет 

результат интеллектуальной деятельности (Продукт) в режиме «КАК ЕСТЬ» («AS IS»). Лицензиар 

не принимает на себя никакую ответственность, в том числе за действия Лицензиата, третьих лиц, 

ненадлежащее исполнение обязательств, соответствие Продукта целям и интересам Лицензиата. 

Лицензиар не несет ответственность за любой вред, в том числе моральный, который 

может быть причинен Пользователям, сотрудникам Лицензиата, а также третьим лицам при 

использовании Продукта. 

7.13. Любая информация и Данные, доступ к которым Лицензиат получает с 

использованием Продукта — Лицензиат может использовать на свой собственный риск, и 

самостоятельно несет ответственность за возможные последствия использования указанных 

материалов и Данных. 

7.13.1. Лицензиат несет ответственность за любую информацию, Данные или иной контент 

(в том числе файлы с данными, тексты, а также другие файлы и изображения), полученные при 

использовании Продукта, которые Лицензиат, его пользователи, сотрудники передают третьим 

лицам, а также за все последствия использования Продукта и Данных. 

7.13.2. Лицензиар настоящим не гарантирует, что Продукт соответствует и (или) будет 

соответствовать  требованиям  и ожиданиям  Лицензиата,  а также,  что  Продукт  будет 
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предоставляться непрерывно, быстро, надежно и без ошибок в течение всего срока Лицензии. 

7.14. При любых обстоятельствах ответственность Лицензиара в соответствии со статьей 15 

Гражданского кодекса Российской Федерации ограничена суммой в размере Лицензионного 

вознаграждения за 1 (Один) месяц действия Лицензии в соответствии с Тарифным планом, 

выбранным Лицензиатом в соответствии с оплаченным Лицензиатом Счетом на оплату, а также 

возлагается на Лицензиара исключительно при наличии в действиях Лицензиара вины. 

7.15. Лицензиар и Лицензиат освобождаются от ответственности за частичный или полный 

отказ от исполнения обязательств по Договору, если он явился следствием обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора и предоставления 

Лицензии в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли 

предвидеть, или предотвратить своими силами. 

К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые Стороны не могут 

оказать влияние, и за возникновение которых не несут ответственность, в т.ч. перебои в 

электропитании, глобальные перебои в работе российских и международных сегментов сети 

Интернет, сбои систем маршрутизации, сбои в распределенной системе доменных имен, сбои, 

вызванные хакерскими и DDOS-атаками. 

7.16. Лицензиар не несет ответственность за любую информацию, материалы, 

размещенные на сайтах третьих лиц, к которым Лицензиат имеет доступ, в том числе, за любые 

мнения или утверждения, выраженные на сайтах третьих лиц, рекламу и иные сведения, а также 

за последствия их использования Лицензиатом. 

7.17. Настоящим установлено, что в связи с предназначением Продукта и приобретением 

Лицензии использования Продукта в предпринимательской деятельности — Лицензиат не 

может являться потребителем с правовой позиции, не имеет правового основания и права 

ссылаться на Закон Российской Федерации от «07» февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав 

потребителей» и иные нормы, отнесённые к защите прав и интересов потребителя. 

 

8. Условия прекращения Договора 

8.1. Договор вступает в силу с момента акцепта Лицензиатом Договора и действует: 

8.1.1. в течение срока использования Лицензиатом Продукта; 

8.1.2. в течение срока действия Лицензии; 

8.1.3. до момента отказа от исполнения Договора Лицензиаром в одностороннем 

внесудебном порядке; 

8.1.4. до момента отказа от исполнения Договора Лицензиатом в одностороннем 

внесудебном порядке; 

8.1.5. до момента расторжения Договора по согласованию Сторон. 

8.2. Независимо от оснований прекращения (расторжения, отказа) Договора и отзыва 

Лицензии — Лицензиат обязан незамедлительно удалить Продукт из памяти Устройства в 

течение 1 (Одного) рабочего дня с даты окончания действия Договора, если Продукт был 

предоставлен способом Загрузки Продукта, а также осуществить возврат или уничтожение всех 

физических носителей дистрибутива Продукта. 

8.3. Настоящим Лицензиат посредством Акцепта Договора принимает условия, что 
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Лицензиар вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора 

(прекратить отношения по настоящему Договору) в следующих случаях: 

8.3.1. нарушение Лицензиатом работоспособности Продукта, Дополнительных модулей, 

информационных систем, программ для ЭВМ, баз данных, входящих в состав Продукта; 

8.3.2. применения Лицензиатом дополнительных технических или организационных 

средств и методов при использовании Продукта, не предусмотренных Функциональными 

возможностями Продукта и запрещенные Договором; 

8.3.3. ненадлежащего исполнения Лицензиатом обязательств по уплате Вознаграждения 

более чем 90 (Девяносто) календарных дней; 

8.3.4. использования Лицензиатом Продукта и Данных в целях, прямо или косвенно, 

противоречащих законодательству Российской Федерации; 

8.3.5. использования Лицензиатом Продукта в целях, прямо или косвенно, причиняющих 

вред законным правам и интересам Лицензиара, иных третьих лиц; 

8.3.6. неоднократное ненадлежащее исполнение обязательств Лицензиатом по Договору 

или однократное нарушение существенных условий Договора; 

8.3.7. использование Продукта способом, не предусмотренным Договором, либо иным 

образом за пределами прав, предоставленных Лицензиату по Лицензии. 

8.4. Настоящим установлено, что Лицензиат вправе в одностороннем внесудебном 

порядке отказаться от исполнения Договора в следующих случаях: 

8.4.1. блокировка Учётной записи Лицензиата без оснований, определенных Договором 

более 14 (Четырнадцати) календарных дней, при условии своевременной уплаты Лицензиатом 

Лицензионного вознаграждения в соответствии с условиями Договором; 

8.4.2. несогласие с изменениями Правовых документов и Тарифных планов, внесенных 

Лицензиаром; 

8.4.3. отсутствие возможности использования Продукта продолжительностью более 21 

(Двадцати одного) календарного дня в соответствии с оплаченной Лицензии и по причинам, не 

связанным с действиями (бездействиями) Лицензиата или третьих лиц (в том числе, но не 

ограничиваясь: недоступность сервера и центра обработки данных, предоставленных третьими 

лицами; ненадлежащее функционирование Платёжных систем) и возникшим исключительно по 

вине Лицензиара. 

8.5. В случае, если Лицензиар отказывается от исполнения Договора в одностороннем 

внесудебном порядке – Лицензиар направляет соответствующее уведомление в порядке, 

определенном пунктом 9.10 Договора. В таком случае Договор подлежит прекращению в 

течение 1 (Одного) календарного дня с даты направления соответствующего уведомления 

Лицензиату. В случае, если Лицензиат отказывается от исполнения Договора в одностороннем 

внесудебном порядке, в срок не менее чем за 5 (Пять) рабочих дней до даты прекращения 

действия Договора – Лицензиат в порядке, определенном пунктом 9.10 Договора, направляет 

соответствующее уведомление с указанием причин прекращения Договора по инициативе 

Лицензиата и подтверждения наличия данных причин. 

 

9. Заключительные положения 

9.1. Настоящий Договор, Правовые документы и иные документы, на которые ссылается 
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Договор, могут быть изменены и (или) дополнены Лицензиаром в любое время без 

предварительного согласия Лицензиата в течение срока действия Лицензии. Лицензиар 

уведомляет Лицензиата о таких изменениях и (или) дополнениях в сети Интернет по веб-адресу 

Сайта или электронной почте Лицензиата, определенной в Учётной записи. Продолжение 

использования Продукта после уведомления и изменения Правовых документов признается 

Акцептом изменений. Лицензиат обязуется самостоятельно знакомиться со всеми изменениями 

и (или) дополнениями путём проверки публичных Правовых документов не реже 1 (Одного) раза 

в 2 (Два) календарных дня. В случае несогласия Лицензиата с внесёнными Лицензиаром 

изменениями – Лицензиат вправе уведомить об этом Лицензиара и в одностороннем 

внесудебном порядке прекратить исполнение Договора после окончания оплаченного 

Лицензиатом периода действия Лицензии. 

9.2. В случае возникновения любых споров или разногласий – Лицензиар и Лицензиат 

приложат все усилия для их разрешения путем проведения переговоров между ними. Стороны 

настоящим установили, что претензионный порядок разрешения спора является обязательным 

для Сторон. Срок ответа на претензию составляет не менее 30 (Тридцати) календарных дней с 

даты получения данной претензии Стороной Договора. Лицензиат в любое время может 

направить электронное сообщение на адрес электронной почты Лицензиара — mailbox@mst.su 

для разрешения спорного вопроса о Лицензии из Договора. 

9.3. В случае, если споры не будут разрешены путем переговоров, споры подлежат 

разрешению в Арбитражном суде Нижегородской области. 

9.4. Договор вступает в силу с момента Акцепта Лицензиатом Договора и действует в 

течение срока действия Лицензии, либо пока Договор не будет изменен или прекращен. 

9.4.1. В силу части 2 статьи 425 Гражданского кодекса Российской Федерации, Лицензиар 
установил, а Лицензиат посредством Акцепта Оферты Договора, что условия Договора в 
редакции, определенной настоящим документом – распространяются и подлежат применению 
в отношении правовых отношений, возникших между Лицензиаром и Лицензиатом до 
вступления в силу редакции Договора. В случае наличия противоречия между условиями ранее 
заключенных гражданско-правовых договоров в отношении Продуктов и настоящим Договором, 
то применению подлежит настоящий Договор в актуальной редакции. 

9.5. Настоящий Договор составлен на русском языке. 

9.6. Настоящим установлено, что применимым правом для Договора является российское 

право и законодательство Российской Федерации. 

9.7. Если какое-либо из положений Договора будет признано недействительным, это не 

оказывает влияния на действительность или применимость остальных положений Договора. 

9.8. Лицензиар настоящим установил, а Лицензиат путём Акцепта Договора принимает, что 

при исполнении Договора допускается использование подписей представителей Лицензиара, а 

также печатей с помощью средств факсимильной связи, механического, электронного или иного 

копирования, электронно-цифровой подписи либо иного аналога собственноручной подписи и 

печатей организаций (факсимиле), либо конклюдентные действия, однозначно определяющие 

волеизъявление Стороны и позволяющую идентифицировать Сторону Договора. Стороны 

подтверждают, что приложения, акты, Счета на оплату и дополнительные соглашения к Договору, 

подписанные и оформленные указанным в настоящем пункте способом, имеют юридическую 
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силу и обязательны для исполнения Сторонами. 

9.9. Лицензиар настоящим установил, а Лицензиат путём Акцепта принимает и утверждает, 

что любая информация, содержащаяся в Счетах на оплату, информация, доступная в Продукте 

только у Лицензиата являются коммерческой тайной и обязуются строго сохранять 

конфиденциальный характер такой информации, не разглашая ее третьим лицам без 

предварительного письменного на то согласия Лицензиара, за исключением случаев, когда это 

необходимо для целей Договора или для раскрытия соответствующим государственным 

органам в случаях, определенных законодательством Российской Федерации. Указанное 

положение не относится к общеизвестной или общедоступной информации, опубликованной 

Лицензиаром для неограниченного круга лиц посредством Сайта. 

9.10. Лицензиар установил, а Лицензиат путём Акцепта принимает, что ведение переписки, 

обмен и направление сообщений, данных, запросов, ответов, отчётов, уведомлений, 

согласований, приложений, документов — Стороны осуществляют посредством почтовой связи, 

телефонной связи, сети Интернет с использованием электронной почты, систем мгновенного 

обмена сообщений (мессенджеры) способом, позволяющим однозначно установить 

принадлежность сообщения уполномоченному лицу Стороны Договора, определенному у 

Учётной записи. В таком случае указанная переписка, обмен сообщениями, данными, запросами, 

ответами, отчётами, уведомлениями, согласованиями, документами – имеют полную 

юридическую силу и могут быть использованы в суде. 

9.11. Акцептуя настоящий Договор — Лицензиат (юридическое лицо или индивидуальный 

предприниматель) подтверждает, что согласен с условием возможной публикации изображения 

товарного знака (Логотипа) организации или товара (услуги), принадлежащего Лицензиату на 

страницах Сайта или управляемых Лицензиаром групп в социальных сетях, а также 

предоставляет неисключительную лицензию на использование товарного обозначения 

(товарного знака) Лицензиатам, в том числе в корпоративных презентационных материалах 

Лицензиара в разделах, посвященных клиентам. 

 

10. Реквизиты Лицензиара 

Акционерное общество «Современные программные технологии» 

Адрес (место нахождения): 603086, Нижегородская область, г. Нижний Новгород, ул. 

Керченская, д.13, оф. 217; 

ИНН: 5263079296; КПП: 525701001; ОГРН: 1105263004065; 

р/с: 40702810329380000234 

Банк: ФИЛИАЛ «НИЖЕГОРОДСКИЙ» АО «АЛЬФА-БАНК» 

к/с: 30101810200000000824 

БИК: 042202824 

Телефон: 8 (831) 429-07-43 

Электронная почта: mailbox@mst.su 

Исполнительный орган: Генеральный директор Алексин Сергей Аркадьевич 
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